
 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนตําบลบางม่วง 
เรื่อง  การปรับปรุงการลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อให้บริการประชาชน 

และกระบวนงานข้ันตอนการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนตําบลบางม่วง 
*********************** 

 ด้วยพระรากฤษฎีกา  ว่าด้วยหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี  พ.ศ. ๒๕๔๖  กําหนดให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินกําหนดข้ันตอนและระยะเวลาการให้บริการประชาชน  เพ่ือให้การบริหารงาน
เป็นไปตามหลักธรรมมาภิบาลและการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี  รวมท้ังกระทรวงมหาดไทยได้สรุป
กระบวนงานบริการตามภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีแนะนําให้ลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพ่ือ
ประชาชน     
 ดังนั้น  เพ่ือให้การบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตําบลบางม่วง  เป็นไปตามหลัก    
ธรรมมาภิบาลและการบริหารกิจการบ้านเมืองท่ีดี  จึงการปรับปรุงการลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพ่ือให้
บริการประชาชนและข้ันตอนการให้บริการประชาชนขอองค์การบริหารส่วนตําบลบางม่วง  รายละเอียด
ปรากฏตามตารางการปรับปรุงการลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพ่ือให้บริการประชาชน  และกระบวนงาน
ข้ันตอนการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนตําบลบางม่วง  แนบท้ายคําสั่งนี ้

 ท้ังนี้  ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

  

   สั่ง  ณ  วันท่ี  ๓๐  เดือนมกราคม  พ.ศ. ๒๕๕๕   

 

วุฒิ  บุญมา 
(นายวุฒิ  บุญมา) 

นายกองค์การบริหารส่วนตําบลบางม่วง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ตารางการปรับปรุงการลดระยะเวลาการปฏิบัติราชการเพื่อให้บริการประชาชน   
แนบท้ายประกาศองค์การบริหารสว่นตําบลบางม่วง  ลงวันท่ี  ๓๐  มกราคม  ๒๕๕๕ 

 
 

ลําดับ
ท่ี 

กระบวนงานบริการ ระยะเวลาเดิมท่ีองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นให้บริการ 

ระยะเวลาท่ีปรับลด 

๑ การจัดเก็บภาษีบํารุงท้องท่ี ๕  นาที/ราย ๕  นาที/ราย 
๒ การจัดเก็บภาษีโรงเรือนและท่ีดิน ๕  นาที/ราย ๕  นาที/ราย 
๓ การจัดเก็บภาษีป้าย ๕  นาที/ราย ๕  นาที/ราย 
๔ การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ๑๒  วัน/ราย ๑๐  วัน/ราย 
๕ การสนับสนุนน้ําอุปโภคบริโภค ๓  ช่ัวโมง/ราย ๓  ช่ัวโมง/ราย 
๖ การช่วยเหลือสาธารณะภัย ๓ นาที/ราย ๒ นาที/ราย 
๗ การรับแจ้งเรื่องราวร้องทุกข์ ๗  วัน/ราย ๕  วัน/ราย 
๘ การขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตราต่อสุขภาพ (๑๓๐  

ประเภท) 
-การขออนุญาตใหม/่ต่อใบอนุญาต 

๑๐  วัน/ราย ๑๐  วัน/ราย 

๙ การขออนุญาตจดัตั้งตลาด 
-การขออนุญาตใหม/่ต่อใบอนุญาต 

๑๐  วัน/ราย ๑๐  วัน/ราย 

๑๐ การขออนุญาตจดัตั้งสถานท่ีจําหนา่ยอาหารหรือสะสมอาหาร 
(พ้ืนท่ีเกิน  ๒๐๐  ตร.ม.) 
-การขออนุญาตใหม/่ต่อใบอนญุาต 

๑๐  วัน/ราย ๑๐  วัน/ราย 

๑๑ การขออนุญาตฆา่สตัว์ ๑๐  วัน/ราย ๑๐  วัน/ราย 
๑๒ การจดทะเบียนพาณิชย ์ ๔๕  นาที/ราย ๓๐  นาที/ราย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



กระบวนงานข้ันตอนการให้บริการประชาชนขององค์การบริหารส่วนตําบลบางม่วง 
แนบท้ายประกาศองค์การบรหิารส่วนตําบลบางม่วง  ลงวันท่ี  30  มกราคม  2555 

 

กระบวนงานที�  1  ขั �นตอนการเก็บภาษีบํารงุทอ้งที� 
 
 

แจง้ชอ ื� – สกลุ 
เจา้ของที�ดนิ 

 
 
 
 

เจา้หนา้ที�คน้หา ผ.ท. 4 และ 
ตรวจสอบเอกสาร 

 
 
 
 

เจา้ของที�ดนิลงลายมอืชอในแบบแสดงรายการื�  
ที�ดนิ (ภ.บ.ท. 5) ยื�นแบบทกุ 4 ปี 

 
 
 
 

เจา้หนา้ที�ออกใบเสร็จรับเงนิ 
(ภ.บ.ท.11) 

 
 

ระยะเวลาการใหบ้รกิาร  5 นาท ี/ ราย 



 
กระบวนงานที�  2 ขั �นตอนการเก็บภาษีโรงเรอืนและที�ดนิ 

 
แจง้ชอ ื� – สกลุ 
เจา้ของทรัพยส์นิ 

 
 
 

เจา้หนา้ที�คน้หา ผ.ท. 4 และ 
ตรวจสอบเอกสาร 

 
 
 

เจา้ของทรัพยส์นยื�นแบบิ  
แสดงรายการ ภ.ร.ด.2 

 
 
 

เจา้หนา้ที�ประเมนิและออกใบแจง้ 
รายการประเมนิ ภ.ร.ด.8 

 
 
 

ชาระภาษีออกใบเสร็จรับเงนิํ  
 
 

ระยะเวลาการใหบ้รกิาร  5 นาท ี/ ราย 



 
กระบวนงานที�  3 ขั �นตอนการเก็บภาษีป้าย 

 
แจง้ชอ ื� – สกลุ 
เจา้ของป้าย 

 
 
 

เจา้หนา้ที�คน้หา ผ.ท. 4  
และตรวจสอบเอกสาร 

 
 
 

เจา้ของป้ายยื�นแบบ 
แสดงรายการ ภ.ป.1 

 
 
 

เจา้หนา้ที�ประเมนิ 
และแจง้ผลการประเมนิ  

 
 
 

ชาระภาษีออกใบเสร็จรับเงนิํ  
 
 

ระยะเวลาการใหบ้รกิาร  5 นาท ี/ ราย 



 
กระบวนงานที�  4  ขั �นตอนการขออนุมัตกิอ่สรา้งอาคาร  
                       ตัดแปลง รื�อถอนหรอืเคลื�อนยา้ยอาคาร 

 
ยื�นคําขออนุญาต 

กอ่สรา้ง 
 
 
 

เจา้หนา้ที�ทอ้งถิ�น  
พจิารณาเอกสาร 

 
 
 

นายชางออกตรวจพื�นที�่  
 
 
 

ผูข้ออนุญาตเสยคา่ธรรมเนยีมี  
ใบอนุญาต 

 
 
 

ออกใบอนุญาต 
 
 

ระยะเวลาการใหบ้รกิาร  10  วัน/ ราย 



 
กระบวนงานที�  5  ขั �นตอนการสนับสนุนนํ�าอปุโภคบรโิภค 
 
 

 
รับแจง้ 

 
 
 
 
 

เสนอผูบ้งัคับบญัชาอนุญาต 
 
 
 
 
 

ออกปฏบิตัหินา้ที�  
 
 
 
 

ระยะเวลาการใหบ้รกิาร  3  ชวโมงั� / ราย 
 
 
 
 



 
กระบวนงานที�  6  ขั �นตอนการชวยเหลอืสาธารณภัย่  
 
 

 
รับแจง้ 

 
 
 
 
 

รายงานผูบ้งัคับบัญชา 
 
 
 
 
 

ออกปฏบิตัหินา้ที�  
 
 
 
 

ระยะเวลาการใหบ้รกิาร  2  นาท/ี ราย 
 
 
 
 



 
กระบวนงานที�  7 ขั �นตอนการรับแจง้เรื�องราวรอ้งทกุข ์
 

 
ยื�นแจง้เรื�องราว 

รอ้งทกุข ์
 
 
 

ตรวจสอบเอกสาร 
 
 
 

เสนอความคดิเห็น 
 
 
 

ดําเนนิการการแกไ้ข  
 
 
 

แจง้ตอบรับการดําเนนิการ 
ใหผู้ร้อ้งเรยีนทราบ 

 
 

ระยะเวลาการดําเนนิการแจง้ตอบรับภายใน  5 วัน 
 



กระบวนงานที�  8 ขั �นตอนการขออนุญาตประกอบกจิการที�        
                      เป็นอนัตรายตอ่สขุภาพ (130 ประเภท) 
 

 
ยื�นคํารอ้ง 

 
 
 

ตรวจสอบเอกสาร 
 
 
 

เสนอความคดิเห็น 
 
 
 
 

พจิารณา  
 
 
 
 

แจง้ใหม้ารับใบอนุญาต 
 
 
 

ระยะเวลาการใหบ้รกิาร 10 วัน/ราย 



กระบวนงานที�  9 ขั �นตอนการขอจัดตั �งตลาด 
 

 
ยื�นคํารอ้ง 

 
 
 

ตรวจสอบเอกสาร 
 
 
 

เสนอความคดิเห็น 
 
 
 
 

พจิารณา  
 
 
 
 

แจง้ใหม้ารับใบอนุญาต 
 
 
 

ระยะเวลาการใหบ้รกิาร 10 วัน/ราย 
 



กระบวนงานที�  10 ขั �นตอนการขออนุญาตจัดตั �งสถานที� 
                        จําหน่ายสนคา้ิ  
 

 
ยื�นคํารอ้ง 

 
 
 

ตรวจสอบเอกสาร 
 
 
 

เสนอความคดิเห็น 
 
 
 
 

พจิารณา  
 
 
 
 

แจง้ใหม้ารับใบอนุญาต 
 
 
 

ระยะเวลาการใหบ้รกิาร 10 วัน/ราย 



กระบวนงานที�  11 ขั �นตอนการขออนุญาตฆา่สตว์ั  
 

 
ยื�นคํารอ้ง 

 
 
 

ตรวจสอบเอกสาร 
 
 
 

เสนอความคดิเห็น 
 
 
 
 

พจิารณา  
 
 
 
 

แจง้ใหม้ารับใบอนุญาต 
 
 
 

ระยะเวลาการใหบ้รกิาร 10 วัน/ราย 
 



กระบวนงานที�  12 ขั �นตอนการจดทะเบยีนพาณชิย ์
 

 
ยื�นคํารอ้ง 

 
 

ตรวจสอบเอกสาร 
 
 
 

เสนอคํารอ้งตอ่นายทะเบยีน 
 
 

 
เจา้หนา้ที�กรอกขอ้มลูลงระบบออนไลท ์

เสนอกรมพัฒนาธรุกจิการคา้อนุมัตเิลขทะเบยีนพาณชิย ์ 
 
 
 

นายทะเบยีนเซนตอ์นุมัติ็  
 
 
 
 

ออกใบเสร็จรับเงนิ 
 
 

ระยะเวลาการใหบ้รกิาร 30 นาท/ีราย 


