
ความรู้ทัวไปเกีย่วกับผลประโยชน์ทับซ้อน 
หรือการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม 

 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (Conflict of interest) 

 
ผลประโยชน์ทับซ้อนหรือการขัดกันของผลประโยชน์ (Conflict of interest) คือ สถานการณ์ที่บุคคล 

ผู้ดํารงตําแหน่งอันเป็นที่ไว้วางใจ เช่น ทนายความ นักการเมือง ผู้บริหาร หรือผู้อํานวยการของบริษัทเอกชน 
หรือหน่วยงานรัฐ เกิดความขัดแย้งขึ้นระหว่างผลประโยชน์ส่วนตัวกับผลประโยชน์ทางวิชาชีพ (Professional 
interests) อันส่งผลให้เกิดปัญหาที่เขาไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเป็นกลาง ผลประโยชน์ทับข้อนที่เกิดขึ้น 
อาจส่งผลให้เกิดความไม่ไว้วางใจที่มีต่อบุคคลผู้นั้น  ว่าเขาจะสามารถปฏิบัติงานตามตํแหน่งให้อยู่ในครรลอง 
ของคุณธรรมจริยธรรมได้มากน้อยเพียงใด  Conflict of interest ในภาษาไทยให้ความหมายไว้ ๓ ประการ 
ดังต่อไปนี้ 

๑. ความขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม  
๒. ผลประโยชน์ทับซ้อน 
๓. ผลประโยชน์ขัดกัน 

ผลประโยชน์ทับซ้อน ความหมายของสํานักงาน ก.พ. หมายถึง สถานการณ์หรือการกระทําของบุคคล 
(ไม่ว่าจะเป็นนักการเมือง ข้าราชการ พนักงานบริษัท ผู้บริหาร) มีผลประโยชน์ส่ วนตนเข้ามาเกี่ยวข้องจนส่งผล 
กระทบต่อการตัดสินใจหรือการปฏิบัติหน้าที่ในตําแหน่งนั้น การกระทําดังกล่าวอาจเกิดขึ้นโดยรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว 
ทั้งเจตนาหรือไม่เจตนา หรือบางเรื่องเป็นการปฏิบัติสืบต่อกันมาจนไม่เห็นว่าจะเป็นสิ่งผิดแต่อย่างใด  พฤติกรรม 
เหล่านี้เป็นการกระทําความผิดทางจริยธรรมของเจ้าหน้าที่รัฐที่ต้องคํานึงถึงผลประโยชน์สาธารณะ  (ประโยชน์ของ 
ส่วนรวม) แต่กลับตัดสินใจปฏิบัติหน้าที่โดยคํานึงถึงประโยชน์ของตนเองหรือพวกพ้อง 

 
แนวคิดทางวิชาการให้ความหมายของผลประโยชน์ทับซ้อนไว้ ๕ ประการ 

 
1. ความหมายอย่างกว้างหมายรวมถึงการปฏิบัติงานตามตําแหน่งหน้าที่ที่รับผิดชอบต่อหน่วยงาน 

หรือองค์การหรือต่อส่วนรวม แต่ดําเนินการตัดสินใจปฏิบัติหน้าที่โดยคํานึงถึงผลประโยชน์ของตนเอง ครอบครัว 
และพวกพ้อง 

2. ผลประโยชน์ทับซ้อนสามารถเกิดขึ้นได้ทั้งในหน่วยงานภาครัฐ  องค์กรธุรกิจ สถาบันการศึกษา 
องค์กรพัฒนาเอกชน และองค์กรวิชาชีพต่างๆ โดยสามารถเกิดขึ้นได้ทั้งในระดับนโยบายของชาติ หน่วยงานราชการ 
และองค์กรในระดับท้องถิ่น ดังนั้นผลประโยชน์ทับซ้อนจึงมีมูลค่าความเสียหายตั้งแต่ไม่กีร้อยบาทไปจนถึงนับหมื่น
ล้านบาท และในบางกรณีความเสียหายมิได้ปรากฏออกมาในรูปของวัตถุแต่ยังรวมถึงผลประโยชน์ทีม่ิใช่วัตถุอีกด้วย 

3. ผลประโยชน์ทับซ้อนมิได้จํากัดเฉพาะผลประโยชน์ของบุคคลเท่านั้น แต่ยังรวมถึงการม  ีอคติในการ 
ตัดสินใจหรือดําเนินการอันมุ่งตอบสนองต่อผลประโยชน์ของหน่วยงานอีกหน่วยงานหนึ่งด้วย  เช่น การที่บุคคล 
ดํารงตําแหน่งซ้อนกันในสองหน่วยงานอันก่อให้เกิดการทําบทบาทที่ขัดแย้งกัน  และมีการใช้อํานาจหน้าที่ของ 
หน่วยงานหนึ่งไปรับใช้ผลประโยชน์ของอีกหน่วยงานหนึ่ง 



4. ก า ร ฉ้ อ ร า ษ ฎ ร์ บั ง ห ล ว ง  แ ล ะ  ก า ร ค อ ร์ รั ป ชั น เ ชิ ง น โ ย บ า ย  (Policy Corruption) 
เป็นรูปแบบหนึ่งของผลประโยชน์ทับซ้อน เนื่องจากทั้งสองรูปแบบต่างเป็นการใช้ตําแหนงหน้าที่สําหรับมุ่งตอบสนอง 
ต่อผลประโยชน์ส่วนตัวหรือพรรคพวก 

 
ประเภทของผลประโยชน์ทับซ้อน หรือการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่วนรวม 

 
รูปแบบพฤติกรรมที่เข้าข่ายผลประโยชน์ทับซ้อนหรือการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับประโยชน์ส่

วนรวม ในลักษณะต่างๆ ดังนี้ 
๑. การรับผลประโยชน์หรือของขวัญ คือการรับของขวัญและความสะดวกสบายที่เกินความเหมาะสม 

ซึ่งอาจส่งผลต่อบุคคลในการปฏิบัติงานในหน้าที่ การรับของขวัญมีได้ในหลายรูปแบบ เช่น การลดราคาของที่ซื้อให้ 
การเลี้ยงอาหารอย่างฟุ่มเฟือย ตลอดจนการให้ความบันเทิงในรูแบบต่าง ๆ ซึ่งมีผลต่อการตัดสินใจของเจ้าหน้าที่ 
ให้เอนเอียง หรือเป็นไปในลักษณะที่เอ้ือประโยชน์ต่อผู้ให้ของขวัญนั้น 

๒. การหาผลประโยชน์ส่วนตน หรือการใช้อํานาจหน้าที่เพ่ือตนเองหรือบุคคลอื่น 
๓. ใช้ อิทธิพล เป็นการเรียกผลตอบแทนในการใช้ อิทธิพลในตําแหน่งที่ส่งผลเป็นคุณแก่ฝ่ายใด 

ฝ่ายหนึ่งอย่างไม่เป็นธรรม 
๕. การใช้ข้อมูลลับของทางราชการ เพ่ือเอ้ือประโยชน์ต่อตนเองหรือบุคคลอื่น 
๕. การใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตน เป็นการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  

เพ่ือประโยชน์ส่วนตัวของเจ้าหน้าที่ของรัฐและทําให้หน่วยงานของรัฐเสียหายหรือเสียประโยชน์ 
6. การทํางานพิเศษ หรือการเป็นที่ปรึกษาและจ้างงานให้แก่ตนเอง เช่น การใช้ตําแหน่งสถานภาพการ 

ทํางานสาธารณะในการเข้าไปเป็นลูกจ้างของภาคเอกชนหรือเป็นเจ้าของเอง และรวมถึงการใช้เวลาและเครื่องมือ 
ของรัฐในการทํางานพิเศษภายนอกของตนเองหรือบุคคลอ่ืนที่ไม่ใช่อํานาจหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจากหน่วยงาน 

7. การทํากิจการหลังจากพันจากตําแหน่งหน้าที่ ด้วยการแสวงหาผลประโยชน์จากหน่วยงานเดิมที่เคย 


