
 
 

ค ำสั่งองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลด่ำนช้ำง 
ที ่   434    /   2560 

เรื่อง  แต่งตั้งคณะท ำงำนประจ ำศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
 ---------------------------------- 

ด้วย กระทรวงมหำดไทย ก ำหนดให้จัดท ำช่องทำงกำรติดต่อสื่อสำรระหว่ำงประชำชน กับ
หน่วยงำนของรัฐ และเป็นช่องทำงในกำรร้องเรียน ร้องทุกข์ทุกข์  ที่ไม่ได้รับควำมเป็นธรรม จำกกำรปฏิบัติ
หน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ และได้รับควำมเดือดร้อนในเรื่องต่ำงๆ ซึ่งองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลด่ำนช้ำง ได้
ด ำเนินกำรจัดตั้งศูนย์รับเรื่องรำวร้องทุกข์ข้ึน นั้น 

เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำมนโยบำย และเพ่ือเป็นช่องทำงในกำรร้องเรียน ร้องทุกข์ ของ
ประชำชน โดยผ่ำนกล่องรับฟังควำมคิดเห็น เฟสบุ๊ค ไฟล์ เว็บไซต์ขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลด่ำนช้ำง และ
เบอร์โทรศัพท์ของผู้บริหำร และปลัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลด่ำนช้ำง พร้อมทั้งให้กำรปฏิบัติงำนในเรื่อง
ดังกล่ำว เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย และถูกต้อง จึงแต่งตั้งคณะท ำงำนศูนย์รับเรื่องรำวร้องทุกข์ ดังต่อไปนี้ 

1. นำงจิณณพัตถ์  พศุตฆ์อังกูร  ปลัด อบต.ด่ำนช้ำง ประธำนคณะท ำงำน 
1. นำงสำวรัตนำ  นุชกระแสร์       หัวหน้ำส ำนักปลัด        คณะท ำงำน 

  3. นำงสำววรัญญำภรณ์ เจรญิสุขรุ่งเรือง นักวิชำกำรกำรเงินฯ คณะท ำงำน 
  4. นำยวิศรุต สุขสว่ำง   ผู้อ ำนวยกำรกองช่ำง คณะท ำงำน 
  5. นำงสำวเบญจมำศน์ จิตต์มโนบุญญ์ จพง.ธุรกำรฯ  คณะท ำงำนและ 

เลขำนุกำร 

  โดยให้คณะกรรมกำร มีหน้ำที่วิเครำะห์ ติดตำม ประสำนงำนและประเมินเรื่องร้องเรียน /ร้อง
ทุกข์  ตำมล ำดับควำมส ำคัญเร่งด่วน  และประสำนแจ้งหน่วยงำนที่เก่ียวข้องตรวจสอบข้อเท็จจริงและพิจำรณำ
หำแนวทำงแก้ไขเร่งรัดติดตำมผลกำรด ำเนินงำนและแจ้งผลกำรด ำเนินงำนให้ผู้ร้องทรำบ จัดท ำสถิติ รำยงำน
ผลกำรด ำเนินงำนให้ผู้บังคับบัญชำทรำบ 

ทั้งนี้ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

สั่ง  ณ  วันที่     2     เดือน     ตุลำคม     พ.ศ. 2560 
 
 

(นำยจ ำปี   ติดยงค์) 
  นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลด่ำนช้ำง 

 
 
 



 
 

ค ำสั่งองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลด่ำนช้ำง 
ที ่  179 / 2561 

เรื่อง  แต่งตั้งคณะท ำงำนประจ ำศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
---------------------------------- 

ด้วย กระทรวงมหำดไทย ก ำหนดให้จัดท ำช่องทำงกำรติดต่อสื่อสำรระหว่ำงประชำชน กับ
หน่วยงำนของรัฐ และเป็นช่องทำงในกำรร้องเรียน ร้องทุกข์ทุกข์  ที่ไม่ได้รับควำมเป็นธรรม จำกกำรปฏิบัติ
หน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ และได้รับควำมเดือดร้อนในเรื่องต่ำงๆ ซึ่งองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลด่ำนช้ำง ได้
ด ำเนินกำรจัดตั้งศูนย์รับเรื่องรำวร้องทุกข์ข้ึน นั้น 

เพ่ือให้กำรปฏิบัติงำนเป็นไปตำมนโยบำย และเพ่ือเป็นช่องทำงในกำรร้องเรียน ร้องทุกข์ ของ
ประชำชน พร้อมทั้งให้กำรปฏิบัติงำนในเรื่องดังกล่ำว เป็นไปด้วยควำมเรียบร้อย และถูกต้องเป็นปัจจุบัน จึงขอ
ยกเลิกค ำสั่งที่ 434/2560 ลงวันที่ 2 ตุลำคม 2560 และจึงขอแต่งตั้งคณะท ำงำนศูนย์รับเรื่องรำวร้องทุกข์ 
ดังต่อไปนี้ 

1. นำงจิณณพัตถ์  พศุตฆ์อังกูร  ปลัด อบต.ด่ำนช้ำง ประธำนคณะท ำงำน 
2. นำงสำวรัตนำ  นุชกระแสร์       หัวหน้ำส ำนักปลัด        คณะท ำงำน 

  3. นำงสำวจำรุวรรณ มั่นต่ำย  ผู้อ ำนวยกำรกองคลัง คณะท ำงำน 
4. นำยวิศรุต สุขสว่ำง   ผู้อ ำนวยกำรกองช่ำง คณะท ำงำน 

  5. นำงสำวเบญจมำศน์ จิตต์มโนบุญญ์ จพง.ธุรกำรช ำนำญงำน คณะท ำงำน 
  6. นำยยงยุทธ์  ทองดี   นิติกรปฏิบัติกำร  เลขำนุกำร 
   

  โดยให้คณะกรรมกำร มีหน้ำที่วิเครำะห์ ติดตำม ประสำนงำนและประเมินเรื่องร้องเรียน/ร้อง
ทุกข์  ตำมล ำดับควำมส ำคัญเร่งด่วน  และประสำนแจ้งหน่วยงำนที่เก่ียวข้องตรวจสอบข้อเท็จจริงและพิจำรณำ
หำแนวทำงแก้ไขเร่งรัดติดตำมผลกำรด ำเนินงำนและแจ้งผลกำรด ำเนินงำนให้ผู้ร้องทรำบ จัดท ำสถิติ รำยงำน
ผลกำรด ำเนินงำนให้ผู้บังคับบัญชำทรำบ 

ทั้งนี้ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 
 

สั่ง  ณ  วันที่   20   เดือน     เมษำยน     พ.ศ. 2561 
 
 

(นำยจ ำปี   ติดยงค์) 
  นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลด่ำนช้ำง 

 


