
คูมือสําหรับประชาชน 
 

 

 
 

 

 

 

 

ขอบเขตการใหบริการ 

 

 
 

1. สํานักงานปลัด องคการบริหารสวนตําบลเนินมะกอก  วันจันทร ถึง วันศุกร 

โทรศัพท: 0-5638-0067      (ยกเวนวันหยุดทีท่างราชการกําหนด) 

โทรสาร : 0-5638-0067                ต้ังแตเวลา 08.30 – 16.30 น. 

เว็บไซต : http://www.noenmakok.go.th 

 

 
 
 

1. สิทธิประโยชนเกี่ยวกบับําเหน็จพิเศษกรณีลูกจางประจําหรือลูกจางช่ัวคราวที่ไดรับอันตรายหรือเจบ็ปวยเพราะเหตุ

ปฏิบัติงานในหนาที่หรือถูกประทุษรายเพราะเหตุกระทําตามหนาที่ถึงแกความตายกอนไดรับบําเหน็จพเิศษใหจาย

บํานาญพิเศษใหแกทายาทผูมสีิทธิรบัมรดกตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยโดยอนุโลม 

2. กรณีทายาทลกูจางประจํา หรือลูกจางช่ัวคราว ผูมีสทิธิไดรับทัง้บําเหน็จพิเศษตามระเบียบน้ีเงินสงเคราะห

ผูประสบภัย ตามกฎหมายวาดวยการสงเคราะหผูประสบภัยเน่ืองจากการชวยเหลือราชการการปฏิบัติงานของชาติ

หรือการปฏิบัติตามหนาที่มนุษยธรรม เงินคาทดแทนตามระเบียบวาดวยการจายเงินคาทดแทน และการพจิารณา

บําเหน็จความชอบ  ในการปราบปรามผูกอการรายคอมมิวนิสต หรือเงินอื่นในลักษณะเดียวกันจากทางราชการ    

หรือจากหนวยงานอื่น  ที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินสั่งใหไปปฏิบัติงาน เงินดังกลาวใหเลือกรบัไดเพียงอยางใด    

อยางหน่ึงแลวแตจะเลือก 

3. องคการบริหารสวนตําบล แจงผลการพิจารณาใหผูย่ืนคําขอทราบภายใน 7 วันนับแตวันที่พิจารณาแลวเสร็จ     

ตามมาตรา 10 แหงพ.ร.บ.การอํานวยความสะดวกในการพจิารณาอนุญาตของทางราชการ  พ.ศ. 2558 

4. กรณีคําขอ หรือรายการเอกสารประกอบการพจิารณาไมถูกตอง หรอืไมครบถวนและไมอาจแกไข/เพิ่มเติมได  

ในขณะน้ันผูรับคําขอ และผูย่ืนคําขอจะตองลงนามบันทึกสองฝายและรายการเอกสาร/หลักฐานรวมกันพรอมกําหนด

ระยะเวลาใหผูย่ืนคําขอดําเนินการแกไข/เพิ่มเติมหากผูย่ืนคําขอไมดําเนินการแกไข/เพิ่มเติมภายในระยะเวลา          

ที่กําหนดผูรบัคําขอจะดําเนินการคืนคําขอและเอกสารประกอบการพิจารณา 

5. พนักงานเจาหนาทีจ่ะยังไมพิจารณาคําขอ และยังไมนับระยะเวลาดําเนินงานจนกวาผูย่ืนคําขอจะดําเนินการแกไข

คําขอหรือย่ืนเอกสารเพิ่มเติมครบถวนตามบันทึกสองฝายน้ันเรียบรอยแลว 

6. ระยะเวลาการใหบรกิารตามคูมือเริ่มนับหลังจากเจาหนาที่ผูรบัคําขอตรวจสอบคําขอ และรายการเอกสารหลักฐาน

แลววามีความครบถวนตามที่ระบุไวในคูมือประชาชน 

งานท่ีใหบริการ                     การขอรับบําเหน็จพิเศษของทายาท                                                  

(กรณีลูกจางประจําหรือลูกจางชั่วคราวขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน   

ถึงแกกรรมอันเน่ืองจากการปฏิบัติงานในหนาท่ี) 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบ            สํานักงานปลัด องคการบริหารสวนตําบลเนินมะกอก  

สถานท่ี/ ชองทางการใหบริการ ระยะเวลาเปดใหบริการ 

หลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขในการยื่นคําขอ 
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1. ทายาทหรอืผูมสีิทธิย่ืนเรื่องขอรบับําเหน็จพิเศษ                สํานักงานปลัด  

พรอมเอกสารที่เกี่ยวของตอองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  องคการบรหิารสวนตําบล 

ที่ลูกจางประจําเนินมะกอก หรือลูกจางช่ัวคราวในสังกัด 

และเจาหนาทีผู่รับผิดชอบขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

ตรวจสอบความถูกตองและครบถวนของเอกสารหลักฐาน 

2. เจาหนาทีผู่รับผิดชอบขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

รวบรวมหลกัฐานและเอกสารที่เกี่ยวของเสนอผูมีอํานาจพิจารณา 

3. นายกองคกรปกครองสวนทองถ่ินหรือผูทีร่ับมอบอํานาจ 

พิจารณาสั่งจายเงินบําเหน็จพเิศษและใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

แจงและเบกิจายเงินดังกลาวใหแกทายาท 

 

 

 ใชระยะเวลาประมาณ  15  วันทําการนับต้ังแตการจัดสงเอกสารหลกัฐานครบถวน 

 

 

 

 

1. แบบคําขอรับบําเหน็จพเิศษฯ      จํานวน     1     ฉบับ 

2. หนังสือรับรองการใชเงินคืนแกหนวยการบริหารราชการสวนทองถ่ิน จํานวน     1     ฉบับ 

3. ใบมรณบัตร        จํานวน     1     ฉบับ 
 

 

 

ไมมีคาธรรมเนียมในการขอรบับําเหน็จพิเศษของทายาท  (กรณีลูกจางประจําหรือลูกจางช่ัวคราวขององคกรปกครอง 

สวนทองถ่ิน  ถึงแกกรรมอันเน่ืองจากการปฏิบัติงานในหนาที่) 

 
 

 

ถาการใหบริการไมเปนไปตามขอตกลงที่ระบุไวขางตนสามารถติดตอเพื่อรองเรียนไดที ่

สํานักงานปลัด องคการบริหารสวนตําบลเนินมะกอก โทรศัพท: 0-5638-0067 

หรือ เว็บไซต : http://www.noenmakok.go.th 

 

 

ขั้นตอนและระยะการใหบริการ 

ขั้นตอน หนวยงานผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลา 

รายการเอกสารหลักฐานประกอบ 

เอกสารหรือหลักฐานท่ีตองใช 

คาธรรมเนียม 

การรับเร่ืองรองเรียน 
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ตัวอยางแบบฟอรม 
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