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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
องค์การบริหารส่วนตำบลพันลาน อำเภอชุมแสง จังหวัดนครสวรรค ์

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
*************************** 

คำนำ 
 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment-ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีเจตนารมณ์มุ ่งหวังให้หน่วยงาน 
ภาครัฐกลุ ่มเป้าหมายได้ร ับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน ำข้อมูล 
ผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ได้อย่างเหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวก  
ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน 
การดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติ
และ ระดับสากล รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่       
(2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต      
(6) คุณภาพการดำเนินงาน (๗) ประสิทธิภาพการสื ่อสาร (8) การปรับปรุงการทำงาน (9) การเปิดเผย 
ข้อมูล และ (10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) 
การรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูล 
ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงาน 
ของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลพันลาน หวังเป็นอย่างยิ่ง
ว่า ผลการประเมินครั้งนี้ จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้
กรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของ
ประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อน ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนี
การรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดี
ยิ่งขึ้นต่อไป 
 
 
         สำนักปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลพันลาน  
               ธันวาคม 2565 
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1. หลักการและเหตุผล 
  สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้ดำเนินการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยมีกลุ่มเป้าหมายเป็นหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ 
เพื่อให้หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินฯ ได้รับทราบคุณลักษณะและสถานการณ์ดำเนินงานในด้านคุณธรรม
และความโปร่งใส เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาหน่วยงานภาครัฐทุกแห่งให้มี
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานภายใต้มาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศและเพื ่อขับเคลื่อนให้
หน่วยงานภาครัฐมีผลการดำเนินงานบรรลุซึ ่งเป้าหมายที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐)  

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลพันลาน 
อำเภอชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลพันลาน 
อำเภอชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ ประจำปี ๒๕๖๕ โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ ๙8.75 คะแนน      
ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการเนินงาน ระดับ AA เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า  
   อันดับที่ ๑ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00 
   อันดับที่ ๒ ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00 
   อันดับที่ ๓ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.69 
   อันดับที่ 4 ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.68 
   อันดับที่ 5 ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.18 
   อันดับที่ ๖ ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.75 
   อันดับที่ ๗ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.57 
   อันดับที่ ๘ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.56 
   อันดับที่ ๙ ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.41 
   อันดับที่ ๑๐ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.11    
สรุปได้ว่า จุดแข็งที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับร้อยละ 100.00 คือ ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล 
จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ำสุด คือ ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.11 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจำแนกตามดัชนีขององค์การบริหารส่วนตำบลพันลาน 
อำเภอชุมแสง จังหวัดนครสวรรค์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่
แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดที่จะต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 
  3.1 จุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 98) จำนวน 5 ตัวช้ีวัด คือ 
   (1) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100.00 เป็นคะแนน
จากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการ 
ปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การบริหาร
เงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือ การจัดหาพัสดุ         
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 (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลการดำเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การ
ส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และการเปิดโอกาส ให้เกิดการ    
มีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน 
   (2) ตัวชี ้ว ัดที่ 10 การป้องกันการทุจร ิต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  100.00          
เป็นคะแนนจากการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  เพื่อเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ 
ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่      
เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายใน
เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกัน การทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายาม
ของหน่วยงานที่จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดข้ึนได้ 
   (3) ตัวชี ้ว ัดที ่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.69 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพ
การดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน 
และระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็นได้ว่า ประชาชน หรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพ การ
ดำเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจน 
แก่ผู้รับบริการ ไม่นำผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่า ไม่มีการเรียกรับ
สินบน แต่ทั้งนี้ ควรมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น  ซึ่งควรเผยแพร่ ผลงานหรือ
ข้อมูลสาธารระอย่างชัดเจน เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกทั้งควรมีช่องทางที่หลากหลาย การบริการให้เกิดความ
โปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการทำงานให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการด าเนินการ 
   (4) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.68 เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรในหน่วยงานของตนเอง   
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน  มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการ 
ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการดำเนินงานที่เป็นไปตาม 
หลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน แต่อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรให้ความสำคัญมากขึ้น 
ในเรื่องการปฏิบัติงานของบุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้มาติดต่อที่รู ้จักกันเป็นส่วนตัว  
อย่างเท่าเทียมกัน 
   (5) ตัวชี ้ว ัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.18 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการ
ปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่และกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน
เพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู ้รับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 
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  3.2 จุดที่ต้องพัฒนา (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ ( 98 ) จำนวน 5 ตัวช้ีวัด คือ 
    (6) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.75 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงาน
มีการจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็น
รูปธรรม 
   (7) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.57 
เป็นคะแนนจากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  ใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายในในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของ
ตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายใน
หน่วยงาน และการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่
ชัดเจนและสะดวก เห็นได้ว่า หน่วยงานควรจะมีการจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ที่ถูกต้องเพื่อเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแล
และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย  
    (8) ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.56 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ 
ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น 
การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ที่อาจมีการเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง 
   (9) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.41 เป็น
คะแนนจากการประเมินการรับรู ้ของผู ้รับบริการ  ผู ้มาติดต่อ หรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อ
ประสิทธิภาพการสื ่อสารในประเด็นที ่เกี ่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื ่องต่าง ๆ ต่อ
สาธารณชน เห็นได้ว่าหน่วยงานให้ความสำคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการดำเนินงานของหน่วยงานและ
ข้อมูลที่สาธารณชนที่ควรรับทราบ รวมทั้งการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
สามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน การใช้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้
เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อราชการสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซ่ึง
จะสะท้อนถึงการสื ่อสารกับผ ู ้ร ับบร ิการ  ผู ้มาติดต่อ หรือผู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียอย ่างมีประสิทธ ิภาพ 
การมอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้อง
เป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั่นต่อการใช้อำนาจ
ของผู้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน 
   (10) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.11 เป็นคะแนน 
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ในประเด็น 
ที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่ 
อย่างโปร่งใสไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า  เป็นไปตามวัตถุประสงค์และ 
ไม่เอื้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์  
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย  เห็นได้ว่า หน่วยงาน 
ควรให้ความสำคัญ กับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ 
หน่วยงานตนเองได้ 
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4. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
  4.1 ผลการประเม ินตามแบบสำรวจความค ิดเห ็นผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายใน ( Internal) 
ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.74 อยู ่ในระดับดีมาก บ่งชี ้ให้เห็นว่าหน่วยงานมีแนวโน้มการดำเนินงาน 
ที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน โดยบุคลากรส่วนใหญ่มีความเชื่อมั่นและ 
แสดงความไว้วางใจต่อการบริหารงานของผู ้บริหารที ่มุ ่งสู ่การป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างมี
ประสิทธิผล โดยสิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาสำหรับหน่วยงาน มีรายละเอียดดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่าย
งบประมาณ  

(1) แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปีของหน่วยงาน  

(1) ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์
และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปีของ
หน่วยงานมากขึ้น 
(2) จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน  
(๓) จัดทำสื่อประชาสัมพันธ์ หรือ
ข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง
ผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ 
เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line , 
Facebook) หรือบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ 
 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ (๑) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 
 

(๑) การกำหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
(๒) ดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนที่กำหนดไว้ 
(๓) รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของ 
ทางราชการ 

(1) ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือ 
ยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
ปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
 
 
  

(1) การอำนวยความสะดวก
เกี่ยวกับขั้นตอนการขออนุญาต
เพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไป
ใช้ในการปฏิบัติงานในหน่วยงาน 
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
 (๒) การกับกับติดตาม การขอยืม

ทรัพย์สินของราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงาน 
 
 
(๓) แนวทางปฏิบัติในการใช้
ทรัพย์สินของราชการถูกต้อง 
 
 
(๔) การกำกับดูแลและตรวจสอบ 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

(2) เพ่ิมการกำกับติดตาม ถ้ามี
การขอยืมทรัพย์สินของราชการ 
ไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรใน
หน่วยงานต้องมีการขออนุญาต
อย่างถูกต้อง 
(๓) ส่งเสริมการให้ความรู้เกี่ยวกับ
แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน
ในการใช้ทรัพย์สินของราชการที่
ถูกต้อง 
(๔) เพ่ิมมาตรการกำกับดูแลและ
ตรวจสอบ การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการ
นำไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม 
หรือพวกพ้อง 
 

  4.2 ผลการประเม ินตามแบบสำรวจความคิดเห ็นผ ู ้ม ีส ่วนได ้ส ่วนเส ียภายนอก (External) 
ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.09 บ่งชี้ให้เห็นว่าประชาชนหรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการ
ดำเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ โดยมีการให้ข้อมูลที่
ชัดเจนแก่ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา ไม่นำผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และ
ไม่พบว่า มีการเรียกรับสินบนทั้งที่เป็นเงิน ทรัพย์สิน และผลประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ อย่างไรก็
ดีสิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาสำหรับหน่วยงาน มีรายละเอียด ดังนี้  

 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

(๑) การเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
(๒) ช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
 

(๑) การเผยแพร่ข้อมูลของ
หน่วยงานให้เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน 
มีช่องทางหลากหลาย 
(๒) การเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารให้
สาธารณชนรับทราบ 
(๓) มีช่องทางการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
หลากหลาย และสะดวกในการ
เข้าใช้งาน 
(๔) เผยแพร่ช่องทางการร้องเรียน
การทุจริตให้บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย  
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบ 
การทำงาน 

(1) เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มา 
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   
เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงาน 
 
 
 
  

(๑) เปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก 
เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงาน
ตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่าน
การดำเนินการ โครงการ หรือ 
ผู้กิจกรรมต่างๆ 
(๒) การเผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ สอบถามข้อมูล โดยการ
สื่อสารสองทาง และช่องทางการ
รับฟังความคิดเห็น ของผู้มา
ติดต่อหรือรับบริการ  

  4.3 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 
100.00 บ่งชี้ให้เห็นว่า องค์การบริหารส่วนตำบลพันลาน ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ในระดับท่ีดีเยี่ยม ซึ่งผล
คะแนนดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงความโปร่งใสในการบริหารงานของหน่วยงาน ซึ่งเปิดโอกาสให้ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการเข้าถึงข้อมูลที่ประชาชนควรรับทราบในด้านต่าง ๆ ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง มีรายละเอียด ดังนี้  
 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล  (1) การเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูล

ที่สาธารณชนควรรับทราบ 
 
(2) การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม 
ในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณ 
 
  

(1) ส่งเสริมการเผยแพร่ผลงาน
หรือข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจนมากขึ้น 
(2) ส่งเสริมให้หน่วยงานเปิด
โอกาสให้มีส่วนร่วม ในการ
ตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ 
โดยเพิ่มการให้สอบถาม ทักท้วง
ร้องเรียน 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการ
ทุจริต 

(1) การดำเนินการเพ่ือป้องกัน 
การทุจริต 
(2) มาตรการภายในเพื่อป้องกัน 
การทุจริต 

(1) เพ่ิมความตระหนักของ
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานโดย
ต้องให้ความสำคัญ กับการต่อต้าน
การทุจริตอย่างจริงจัง 
(2) พัฒนากระบวนการคัดเลือกผู้
เข้ารับ การฝึกอบรม การศึกษาดู
งาน หรือการให้ทุนการศึกษา 
อย่างเป็นธรรม 
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ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

  

(๓) ส่งเสริมให้มีการมอบหมาย
งานตามตำแหน่งหน้าที่จาก
ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม 
(๔) สร้างช่องทางการร้องเรียน 
การติดตามผลการร้องเรียน และ
สร้างความม่ันใจในการจัดการ
ทุจริต ตลอดจนปกป้องผู้กระทำ
การร้องเรียนโดยหากพบการ
ทุจริตในหน่วยงาน 

 
5. ประเด็นที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ำสุด คือตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่ายงบประมาณ ซึ่งได้ 

  คะแนนเท่ากับร้อยละ 97.11 ซึ่งประเมินจากการรับรู้ภายนอกหน่วยงาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ตัวช้ีวัด หัวข้อการประเมิน ค่าเฉลี่ยคะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้จ่าย
งบประมาณ  

I7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี ของ
หน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

94.90 

I8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณ โดยคำนึงงถึง
ประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อย
เพียงใด 

96.82 

I9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณ เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง มาก
น้อยเพียงใด 

98.73 

I10 บุคลากรในหน่วยงานของ
ท่าน มีการเบิกจ่ายเงิน เป็นเท็จ 
เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ 
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ  
มากน้อยเพียงใด 

98.73 

 
  ผลการประเมินข้างต้น ชี้ให้เห็นว่า สิ่งที่ควรพัฒนาเพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น คือในด้านการใช้
งบประมาณ การพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณประจำปี การจัดทำ
สื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูลหรืออินโฟกราฟฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน เผยแพร่ผ่าน
ทางช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์ (Line , Facebook) หรือบอร์ดประชาสัมพันธ์  
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6. มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 
  ผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลพันลาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 นำไปสู่การกำหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลพันลาน
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดังต่อไปนี้ 

มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การกำกับติดตาม 

1. แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี
ของหน่วยงาน  

- เผยแพร่ข้อบัญญัติ
งบประมาณรายจ่ายประจำปี 
ในเว็บไซต์หลักของ อบต.พัน
ลาน หรือช่องทางอ่ืน ๆ   
- เผยแพร่การประชาสัมพันธ์
และให้ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
ของหน่วยงานในเว็บไซต์หลัก
ของ อบต.พันลาน 

สำนักปลัด ต.ค.65 - ก.ย. 66 - ตรวจสอบจาก
เว็บไซต์หลักของ 
อบต.พันลาน   
- รายงานผลการ
ดำเนินการ
หลังจาก
ดำเนินการแล้ว 

2. การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน จาก
ผู้บังคับบัญชาอย่างเป็น
ธรรม 
 

- กำหนดนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากร
บุคคล 
- ดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนที่กำหนดไว้ 
- รายงานผลการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

สำนักปลัด ต.ค.65 - ก.ย. 66 - ตรวจสอบจาก
เว็บไซต์หลักของ 
อบต.พันลาน   
- รายงานผลการ
ดำเนินการ
หลังจาก
ดำเนินการแล้ว 

3. การจัดทำแนว
ปฏิบัติของหน่วยงานใน
การยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ไปใช้
ปฏิบัติงาน 
 

- จัดทำคู่มือหรือแนวปฏิบัติ
ในการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการของ อบต.พันลาน 
(กรณียืมพัสดุ) 
- เผยแพร่คู่มือหรือแนวปฏิบัติ
ดังกล่าวในเว็บไซต์หลักของ 
อบต. 
พันลาน 

สำนักปลัด  ต.ค.65 - ก.ย. 66 - ตรวจสอบจาก
เว็บไซต์หลักของ 
อบต.พันลาน  
- รายงานผลการ
ดำเนินการ
หลังจาก
ดำเนินการแล้ว 

4. เปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการ ผู้มา 
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย   เข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุง 
พัฒนาการดำเนินงาน/
การให้บริการของ
หน่วยงาน 

- มีช่องทางในการรับเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต และ
ช่องทางรับฟังความคิดเห็นใน
เว็บไซต์หลักของ อบต. 
พันลาน 
 

สำนักปลัด ต.ค.65 - ก.ย. 66 - ตรวจสอบจาก
เว็บไซต์หลักของ 
อบต.พันลาน   
- รายงานผลการ
ดำเนินการ
หลังจาก
ดำเนินการแล้ว 
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มาตรการ/แนวทาง วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การกำกับติดตาม 

5. ส่งเสริมการเผยแพร่
ผลงานหรือข้อมูลที่
สาธารณชนควร
รับทราบ 
 

- การเผยแพร่ผลงานหรือ
ข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจนมากขึ้น 
ในเว็บไซต์หลักของ อบต. 
พันลาน 
 

สำนักปลัด ต.ค.65 - ก.ย. 66 - ตรวจสอบจาก
เว็บไซต์หลักของ 
อบต.พันลาน   
  

6. มาตรการภายใน
เพ่ือป้องกันการทุจริต - ผู้บริหารมีประกาศ นโยบาย

ไม่รับของขวัญและของกำนัล
ทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 
(No Gift Policy) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2566 
และเผยแพร่ในเว็บไซต์หลัก
ของ อบต. พันลาน 

 

สำนักปลัด ต.ค.65 - ก.ย. 66 - ตรวจสอบจาก
เว็บไซต์หลักของ 
อบต.พันลาน  และ
การลงชื่อรับทราบ
ของบุคลากร
ภายใน 
- รายงานผลการ
ดำเนินการ
หลังจาก
ดำเนินการแล้ว 
  

๗. การเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรให้
ผู้บริหาร สมาชิกสภาฯ 
และเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีคุณธรรม
จริยธรรม มีทัศนคติ
และปฏิบัติงานด้วย
ความซื่อสัตย์สุจริต 
 

- จัดให้มีการเสริมสร้าง
คุณธรรม จริยธรรม และการ
ทุจริตภาครัฐ ขององค์การ
บริหารส่วนตำบลพันลาน 
และเผยแพร่ในเว็บไซต์หลัก
ของ อบต. พันลาน 
 
 

สำนักปลัด  ต.ค.65 - ก.ย. 66 - ตรวจสอบจาก
เว็บไซต์หลักของ 
อบต.พันลาน    
- รายงานผลการ
ดำเนินการ
หลังจาก
ดำเนินการแล้ว 
 
  

 

 

 

 

 


