
คู่มือส าหรบัประชาชน 

งานที่
ให้บริการ 

การขออนุมัติขอซ่อมแซมไฟฟ้า
สาธารณะ 

หน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

กองช่าง องค์การบริหารส่วนต าบล
ไผ่สิงห์ 

 

ขอบเขตการใหบ้ริการ 
สถานที/่ช่องทางการใหบ้ริการ . 

 ระยะเวลาเปิดใหบ้ริการ 

1.กองช่างองค์การบริหารส่วนต าบลไผ่สิงห์ วันจันทร์ 
ถึงวันศุกร์ (ยกเว้นวันหยุดราชการก าหนด)  
โทร.056-009-656 ตั้งแต่เวลา 08:30 น - 16:30 น 
………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………… 

หลักเกณฑว์ธิกีารและเงือ่นไขในการยืน่ค ารอ้ง . 
กองช่าง มีภารกิจในหน้าที่หลายด้าน ซึ่งงาน

ซ่อมไฟฟ้าสาธารณะก็เป็นงานหนึ่ง ที่มีความส าคัญใน
การให้บริการและแก้ไขปัญหาแก่ราษฎรในพ้ืนที่ ซึ่ง
เวลาไฟฟ้าสาธารณะเสียประชาชนจะแจ้งผู้น าใน
หมู่บ้านผู้น าจะยื่นค าร้อง แจ้งทางองค์การบริหารส่วน
ต าบลไผ่สิงห์เพื่อด าเนินการซ่อมแซม 
 
 

ขั้นตอนและระยะการใหบ้ริการ   . 

1. ผู้น ายื่นค าร้อง 
2. เจ้าหน้าที่ ตรวจสอบเอกสาร 

เบื้องต้น 
3. กองช่างตรวจสอบสถานที่ท่ีไฟฟ้าเสีย 
4. ด าเนินการซ่อมแซม (ตามรอบของการ

ซ่อมแซม) 
ระยะเวลาในการให้บริการ วันจันทร์ ถึง วันศุกร์ 

เวลาราชการไม่มีพักเท่ียง 
 

รายการเอกสารหลักฐานประกอบ   . 

- หนั งสือแจ้ งความเดือดร้ อนพร้อมรายชื่ อ
ประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อน 

ค่าธรรมเนียม     . 

- ไม่เสียค่าธรรมเนียม 

การรับร้องเรียน     . 

ถ้าการให้บริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงที่ระบุไว้
ข้างต้นสามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนได้ที่องค์การ
บริหารส่วนต าบลไผ่สิงห์ โทรศัพท์.056-009-656 

 

 
 

คูม่ือส าหรบัประชาชน 

การขอซอ่มแซมไฟฟ้าสาธารณะ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองช่างองค์การบริหารส่วนต าบลไผ่สิงห์ 
โทร.056-009-656 


